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Ein wichtiger Schritt fur viele Selbststandige

Existenzfestigungsberatung auch nach vielen Jahren der Selbststandigkeit

Als Unternehmer/in sind Sie es gewohnt Ihr Unternehmen durch Hohen und Tiefen zu steuern.
Krisen, wie sie sich fiir 2009 andeuten, haben Sie schon so manche gemeistert.
Selbstbewusstsein gehort von daher zu den Mindestvoraussetzungen eines Selbststandigen.
Bitte bewahren Sie sich jedoch auch eine gesunde Portion an Selbstkritik. Gestatten Sie auch
AuRenstehenden Anmerkungen zu machen. Tipps und Vorschlage sind nicht nur als Kritik zu
bewerten. Das aber die Marktlage, das Umfeld und das Kundenverhalten sich laufend andern,
verlieren Selbststandige bisweilen aus dem Blick. An dieser Stelle greift die Potentialberatung der
KfW-Bankengruppe. Diese Beratung ist speziell fir Unternehmen gedacht, die bereits fiinf Jahre
und langer am Markt sind.

So geschehen auch bei unserer Kundin Angela Cambio und ihrer Boutique Romeo & Julia.

Sie hat im April 2007 nach tber 11 Jahren der Selbststandigkeit das Ladenlokal im
Haupteinkaufszentrum Garath gewechselt, um fur ihre Kunden besser erreichbar zu sein.

Ergebnisse der Beratung:

» In den neuen Raumen konnte das Angebot fur die Kunden deutlich vergro3ert werden. Fir
die Damen gibt es nun auch exklusive Dessous und die Herrenkollektion konnte wieder ins
Programm aufgenommen werden.

» Eine neue Absatzplanung sowie ein neues Marketingkonzept wurden erstellt. So finden nun
regelmanRig Modenschauen im Rahmen des GGG-Festes sowie zu besonderen Aktionen zum
Bespiel an den Adventssamstagen statt.

» RegelmélRige Werbemails und SMS an die Stammkunden sind inzwischen eine
Selbstverstandlichkeit geworden. Auch bei etablierten Unternehmen gerét das Potential einer
effektiven Werbung leicht in Vergessenheit. Dabei ist der Stammkunde die Wurzel fir den
Erfolg eines jeden Unternehmens. Diesen Kreis der Stammkunden durch die Bindung neuer
Kunden zu erweitern ist ein wichtiger Schritt zur langfristigen Absicherung der Existenz. So
hat Angela Cambio das Schalten von Anzeigen in den lokalen Zeitungen ganz
selbstverstandlich in die Budgetplanung aufgenommen.

» Dabeiist sie mit ihren Bemiihungen um neue Kunden und den regelmafigen Kontakt mit
ihren Kunden nicht auf sich allein gestellt. Wie lohnenswert es ist neue ldeen auch
gemeinsam mit Partnern zu erarbeiten, zeigte die erfolgreiche Modenschau im Autohaus
Hans Brandenburg in Hellerhof im Dezember 2007.
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Fur Angela Cambio ist klar, dass auch nach 13 Jahren aktiven Einsatzes fir ihr Geschaft,
weiterhin der Erhalt und die Erweiterung des Fundaments, entscheidend sein werden.
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Die Potentialberatung ist eine von vielen Mdglichkeiten, die der Staat zum Erhalt von
Unternehmen, anbietet. Sie ist genau das richtige Programm fur alle Unternehmer, die den
Eindruck des ,Stillstands” haben. Das Geschéft lauft zwar, aber es kdnnte besser laufen. Oder fir
Selbststéandige, die durch ,Betriebsblindheit” neue Perspektiven kennen lernen méchten.

Wir helfen IThnen gerne als Berater neue Perspektiven fur lhr Unternehmen zu erarbeiten.
Naturlich unterstitzen wir Sie auch bei der Beantragung der Fordergelder. Bei diesem Programm
immerhin 50% der Beratungskosten. Je nach GroR3e lhres Unternehmens zwischen 5000,- und
7500,-€!

Wenn Sie uns bis zum 31.1.2009 ansprechen, erhalten Sie zu lhrem Anteil einen Gutschein von
bis zu 500,-€ von uns dazu.



